COMPROMISO VISO: CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD VISO

VISO declara que dispone de certificaciones externas y sistemas internos orientados a
garantizar la calidad del producto, la satisfaccion del cliente y el compromiso medioambiental,
aplicando ademas un enfoque de mejora continua en sus procesos productivos.

1) SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (1ISO 9001:2015)

VISO tiene implantado un Sistema de Gestidon de Calidad conforme ala norma ISO 9001:2015,
enfocado en el compromiso de satisfaccion del cliente como maxima prioridad y en la mejora
continua.

Este sistema es auditado de forma anual por entidad externa.
Certificado: ISO 9001:2015

N©° de certificado / registro: ER-0382/2014

Auditoria: Anual

2) COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL (CERTIFICACIONES FSC® Y PEFC™)

Como parte de su estrategia de sostenibilidad, VISO dispone de certificaciones de cadena de
custodia que avalan la gestion responsable y la trazabilidad de materiales de origen forestal.
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3) CONTROL DE CALIDAD INTERNO EN PRODUCCION (MEJORA CONTINUA)

Ademas de las certificaciones externas, VISO aplica procesos internos de control de calidad en
el area de produccion, orientados a asegurar el correcto funcionamiento, la conformidad del
producto y el cumplimiento de los requisitos de cliente.

Documento informativo y comercial.

Los certificados indicados corresponden a VISO y estan sujetos al alcance y condiciones
definidos por las entidades certificadoras.



